
CNKI 海外ユーザー向けサーバーTOP ページのリニュアル 

 

ユーザーの皆様へ 

 

情報と知識の迅速な蓄積と普及が進む今日において、中国知網 (CNKI) は、常により優れ、

便利な学術リソースとサービスを提供することに尽力してまいりました。 

この度、ユーザーエクスペリエンスの向上させるために、CNKI は海外ユーザー向けサーバ

ーの TOP ページをアップグレードし公開いたしましたので、ご案内差し上げます。 

新 TOP ページ URL：https://chn.oversea.cnki.net/new 

新 TOP ページは、9 月 30 日を目途に切り替えを予定しております。 

新 TOP ページが、読者の学術探求の旅にさらに役立つものになると信じております。 

*TOP ページ切替え後も従来の URL（https://chn.oversea.cnki.net/）でアクセスしていただけます。 

*各製品の検索システムについては変更ございません。 

 

1. 新 TOP ページの特徴： 

製品カスタマーサービス体制の刷新 

新 TOP ページでは、CNKI が提供する多様な製品とサービスを「製品とソリューショ

ン」と「カスタマーサービス」の 2 つの主要セクションを通じてわかりやすく体系的かつ

包括的に表示するとともに、読者と図書館員に読者を保護するためのさまざまな種類の便

利なサービスを提供します。 

https://chn.oversea.cnki.net/new


・产品及解决方案（製品とサービスの紹介）:デジタルリソース、デジタルサービス、出版

サービス、および配信サービスという 4 つのビジネスコンテンツを提示し、ニーズに最適

な製品とサービスをすばやく見つけ、深く理解するのに役立ちます。 

・产品及解决方案：数字资源（コレクションリストへのオンラインアクセス）：クリック

するだけでコレクション リストをリクエストでき、当社の製品やカスタマイズされたソ

リューションの詳細を簡単に知ることができます。 

・客户服务：产品培训（製品トレーニング）：お客様が当社製品を最大限に活用できるよ

う、データベースの価値を紹介し、その使用方法を視覚的に実演する包括的なトレーニン

グ ビデオを提供しており、になります。 

・客户服务：常见问题：读者常见问题（ユーザー向け FAQ）: 利用者、図書館員、著者、

パートナーなど様々なユーザーから寄せられた意見を厳選し、利用上の様々な問題をスム

ーズに解決し、学習と作業の効率を向上させます。 

・客户服务：常见问题：馆员常见问题（図書館員向け FAQ）：新たに図書館員専用の

FAQ を設置。 

 

 

2. ページの閲覧エクスペリエンスを最適化 

新 TOP ページでは、ビジュアルとユーザーエクスペリエンスの包括的な最適化が実現。 

・ページの読み込み速度の向上: プラットフォームの構造とリソースの読み込みが最適化

され、ページの読み込み時間が短縮され、よりスムーズで快適なユーザーエクスペリエン

スを提供します。 



・ナビゲーションとレイアウトの改善：ユーザーが必要な情報や機能を見つけやすくする

ために、ナビゲーション構造とページレイアウトを再設計し、ユーザーの利便性と効率を

向上させました。 

 

3. ウェブサイトのアクセシビリティの強化 

新 TOP ページでは、Web サイトのアクセシビリティの向上にも積極的に取り組んでいま

す。 

・アクセシビリティの向上: 新 TOP ページは、Web Content Accessibility Guidelines 

(WCAG) 2.0 の AA レベルを満たしており、より多くのユーザー グループが学術情報を

スムーズに入手できるようになりました。 

・多言語サポート：現在オンラインで提供している簡体字、繁体字、英語版のウェブサイ

トに加え、将来的には日本語、韓国語、ロシア語、その他言語版もリリースし、世界の研

究者の学習を支援する予定です。言語の壁を無くし、より容易に CNKI リソースをご利

用いただけることを目指します。 

 

CNKI は、これからも世界の学術交流の架け橋となることに尽力してまいります。 

皆様の満足とご支持が私たちの継続的な進歩の原動力となります。 

ぜひ、リニュアルされた新 TOP ページをご体験ください。 

 

If you have any questions or suggestions,  

please feel free to contact us at marketing@int.cnki.net. 

2024 年 8 月 28 日 

 



 

 


